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TITOLO DEL CORSO / PROFILO PROFESSIONALE  
Tecnico esperto dell’inserimento/reinserimento lavorativo di soggetti svantaggiati  
 

ORE PREVISTE 
100  

 

SETTORE 
Servizi socio-assistenziali 

 

CONTENUTI FORMATIVI 
Sicurezza e salute nei luoghi di lavoro: regole e modalità di comportamento (generali e 
specifiche); Articolazione e funzionamento del sistema dei sistemi socio-sanitari e socio-
assistenziali presenti sul territorio, Caratteristiche  della presenza di immigrati nel territorio; 
Elementi di antropologia culturale; Elementi di psicologia; Elementi di psicologia 
dell’immigrazione; Fenomeni e dinamiche dei processi migratori; Lingua italiana parlata e 
scritta; Normativa sull’immigrazione e sui diritti e doveri degli immigrati; Principali forme di 
disagio sociale; Principi comuni e aspetti applicativi della legislazione vigente in materia di 
sicurezza; Tecniche avanzate di comunicazione; Tecniche di ascolto attivo; Tecniche di base 
dell’intermediazione culturale; Tecniche di traduzione ed interpretariato; Tecniche didattiche; 
Una o più lingue tra quelle maggiormente diffuse tra le comunità di immigrati del territorio 
(parlata  e scritta; livello madre lingua molto avanzato) 

 

SBOCCHI OCCUPAZIONALI 
Lavoro dipendente; cooperative di servizi; cooperative sociali;  

 

SPENDIBILITÁ NEL MERCATO DEL LAVORO 
Buona / Discreta 


